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Необходимый инструмент  
субъектов профилактики 
«ИнспектКом»
Оперативное межведомственное взаимодействие направлено на 
устранение жизнеугрожающих факторов проживания граждан и 
предотвращение их гибели от внешних причин.

http://web.inspectcom.by/


ИнспектКом — это цифровая экосистема, созданная 
для государственных субъектов профилактики, таких 
как МЧС, ТЦСОН, УВД, ОблГаз и т.д., а также для 
органов управления (СИК, РИК, ОИК). Предназначена 
для своевременного обнаружения, предупреждения 
и оповещения соответствующих служб для принятия 
мер в пределах их компетенции.



Благодаря автоматизации обработки информации, 
система демонстрирует высокую точность и 
эффективность работы, минимизирует ошибки, 
связанные с человеческим фактором, потерей 
информации и задержками, а также обеспечивает 
полное соответствие алгоритмам действий 
субъектов профилактики.

Для чего?
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Основы разработки ИнспектКом

или в чем приложение поможет

� Разработан для осуществления положений Закона Республики 
Беларусь от 4 января 2014 года №122-3 "Об основах деятельности 
по профилактике правонарушений" и предупреждению 
правонарушений, способствующих гибели людей от внешних 
причин в жилищном фонде�

� Директивы президента Республики Беларусь № 1 от 11 марта 2004 
г. ((в редакции Указа № 420 от 12 октября 2015 г.) “О мерах по 
укреплению общественной безопасности и дисциплины”�

� Декрета Президента Республики Беларусь от 24 ноября 2006 г. 
№ 18 ”О дополнительных мерах по государственной защите детей в 
неблагополучных семьях“�

� Поддерживается и обновляется для соответствия алгоритму 
организации деятельности субъектов профилактики 
правонарушений по предупреждению правонарушений, 
способствующих гибели людей от внешних причин в жилищном 
фонде;
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Какие  решает?задачи

Для органов управления реализована многоуровневая система 
сбора данных из регионов, которая позволяет визуализировать и 
оценивать ситуацию в подконтрольных регионах.



Система позволяет сотрудникам в любое время мгновенно 
получить доступ к нужной информации, без необходимости 
запрашивать её напрямую у других служб, исключая ожидание 
ответа.



Предоставляет инструменты для подготовки отчётов и рапортов 
на основе выполненной работы.



Благодаря системе регистрации показателей сотрудниками, база 
данных социально уязвимых категорий граждан постоянно 
обновляется и корректируется без долгосрочных сверок.




Организация рабочего пространства в программе строится по 
интуитивно понятной модели.



Позволяет планировать и завершать обследования сразу на всех 
устройствах сотрудников.



Предоставляет информацию в виде сводной статистики, 
позволяющей выявлять наиболее проблемные вопросы в 
регионах как в графическом, так и в статистическом виде.



Защищает и постоянно резервирует базу данных, что исключает 
потерю информации по сравнению с бумажными аналогами.



Автоматически распознает наличие нарушений и небезопасных 
условий проживания граждан и мгновенно оповещает 
профильные службы при обнаружении.

Полностью решает проблемы отсутствия необходимого 
оборудования на местах. Программное обеспечение совместимо 
практически с любым типом устройств. Необходимо лишь иметь 
доступ в интернет.



Решает проблему с труднодоступными регионами в отношении 
подключения к интернету. Разработан и внедрён механизм работы 
в условиях отсутствия подключения с отложенной загрузкой 
данных, сохраняя все исходные данные, включая место и дату 
регистрации.



Значительно превосходит привычные типы заявок между 
субъектами профилактики, которые могут занимать от нескольких 
дней до недель. Программная часть ИнспектКом автоматически 
создаёт, регистрирует и направляет уведомления адресатам 
мгновенно.



Обеспечивает прозрачность всех операций. Комплекс 
автоматически регистрирует все попытки доступа к данным и 
любые операции с базой данных, фиксируя действия конкретного 
пользователя и дату событий.



Предоставляет возможность проведения сравнительного анализа 
за длительные периоды (месяцы, годы), визуализирует динамику и 
помогает разрабатывать соответствующую стратегию.



Обеспечивает активную техническую поддержку, позволяя 
получить оперативную помощь и консультации.
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для рационального распределения обязанностей между субъектами профилактики в 
пределах их компетенций

При проведении обследования и заполнении анкеты (акта обследования) 
система автоматически определяет критерии и направляет профильному 
субъекту профилактики уведомление с уточнением проблемы по адресу, где 
проводится обследование.

Автоматическая отправка 

поручений в соответствии с алгоритмом
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Образование

МЧС

ТЦСОН



МЧС

Госэнергогазнадзор

Исполнительные

комитеты

Здравохранение

УВД

Энергетика

Образование

КТСОН

Управление по труду, занятости и 
социальной защите

ЖКХ

Облгаз

Как результат - онлайн взаимодействие

субъектов профилактики

06



Приобретенный опыт 

в  за 2023 годБрестской области

7000+ 

сотрудников

Зарегистрировано

2500+ 

обследований в сутки

Проводилось в среднем

100млн.

операций 

Осуществлено пользователями

188 

СИК

Подключено

56

версий обновлений

Загружено

240тыс.

адресов

Зарегистрировано

290тыс.

граждан

Зарегистрировано

50+ 

выездных обучений

Проведено

Проведено

380тыс.

адресных проверок
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Демонстрация 

разделов системы
Материалы доступны по ссылке:



Рабочий стол
i
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Встречает каждого пользователя и предоставляет быстрый доступ к функциям и 
разделам программного обеспечения.



10
i Раздел, представляющий собой структурированный архив всех обследований, проводимых 

субъектами профилактики

Анкеты (архив обследований) 



i Для удобного поиска и работы организована гибкая система фильтров. Фильтры позволяют 
искать по критериям, периодам, службам и многому другому

Фильтрация анкет 11



Роль анкет в экосистеме ИнспектКом и их содержание
Содержание каждой из анкет незначительно 
отличается, однако они созданы таким образом, чтобы 
соответствовать компетенциям той или иной службы, 
в то же время решая основную задачу — выявление и 
регистрацию проблем, обнаруженных при 
обследовании, а также фиксацию проведённых мер 
профилактики сотрудниками. Ключевой момент в 
регистрации нарушений — это автоматическое 
определение системой необходимости извещения 
профильной службы в зависимости от её 
компетенции, требуемой для решения отмеченной 
проблемы. 

При завершении заполнения анкеты система сама 
предложит разослать уведомления и запросы 
службам, если сотрудник согласится.
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13
i Раздел, в котором накапливается и хранится информация о всех предпринятых мерах профилактики в 

отношении домовладений и/или граждан в пределах компетенций субъектов профилактики.

Меры профилактики



Архив мер профилактики 14



Статистика
Раздел «Статистика» отображает развернутую информацию об обследованиях домовладений и граждан, 
принятых мерах профилактики и принятых поручениях, а так же общую динамику показателей по периодам.

i
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Аудит (расширенные фильтры)
Позволяет отобразить сведения по конкретному сотруднику и службе. В базовой 
настройке доступен только председателям исполкомов и руководителям 
структурных подразделений.

i

17



Модуль “Запросы”
Целевой запрос создается по домовладению или жильцу и, в зависимости от выбранной службы, которую 
необходимо уведомить о наличии видимых проблем/нарушений, будет сформирован соответствующий документ, 
отправлен этой службе и ее сотрудникам.

i
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Автоматические запросы
Формируются профильным службам на момент проведения обследования (при заполнении анкет).

В зависимости от выбранной службы, которую необходимо уведомить о наличии обнаруженных нарушений/проблем при 
обследовании, сформируется соответствующий документ-поручение и будет отправлен автоматически.
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Модуль “Находится на контроле”
Все принятые в работу запросы для удобства теперь собраны в разделе «Находится на контроле». 
Все проблемы группируются по адресу или по ФИО жильца.

i

20



Модуль “Уведомления”
Предназначен для межведомственных “оповещений” и отправки как ручных так и автоматических поручений к 
принятию соответствующих мер. (Реализовано и поддерживается в соответствии с алгоритмом деятельности 
субъектов профилактики)

i
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Модуль “Планировщик”
Служит для планирования обследований домовладений и 
граждан. Модуль сохраняет свою работоспособность, даже 
в случае отсутствия Интернет-соединения, а так же 
синхронизируется на всех устройствах сотрудника.

i
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Модуль “Отчеты”
Выбирая нужный формат данных для генерации и подсчета, вы 
можете экспортировать отчёты в Excel и PDF. Функционал раздела 
позволяет настраивать отображение документов в соответствии с 
потребностями и требованиями.

i
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Благодарим за проявленный 

интерес

Директор ООО "Энкор студио" 

(Компания-разработчик)

Телефон:   +375 (33) 691-19-99

Email:   info@encore.by

Наконечник Евгений Сергеевич

Представитель

(Компания-лицензиат)

Телефон:   +375 (33) 328-00-07

Email:   pm@bntp.com

Ращупкин Дмитрий Витальевич

224020, Республика Беларусь, г. Брест ул. Пионерская, д.  52

Наш адрес:


